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ZERTIFIKAT
über die erfolgreiche Teilnahme an einem Seminar / Lehrgang bei LUTZ & GRUB AG

Herr Matthias Gallas

hat an der ganztägigen Weiterbildung

Prozess- / Projektmana ger d ig ita le Tra nsformation

vom 23.'11.202'l bis 23.05.2022 in unserem Hause teilgenommen.

Folgende Unterrichtsinhalte wurden in diesem Zeitraum vermittelt:

Arbeiten im postdigitalen Zeitalter - Hybrid Workplace/Arbeit 4.0

Technische Kompetenzen:
Projektinitialisierung, Risikoanalyse und proaktives Risikomanagement Projektdefinition, Projektumfeld- und

Stakeholderanalyse, Projektplanung, Projektcontrolling und integrierte Projektsteuerung, Projektabschluss, Agiles
Projektmanagement, BPMN 2.0

lT-Compliance:
Ziele der lf-Compliance, Wer benötigt lT-Compliance, Audit, Continous Audit, Monitoring, Revision,

Datenschutzaud it gemäß DSGVO

Projektplanung mit Collaboration-Tools in der Cloud:
Word, Excel, PowerPoint. Outlook OneNote, Teams, MS-Project, MS Visio

Microsoft 365 Grundlagen und SharePoint Online-Administration

MS-900 Microsoft 355 Fundamentals
Cloud-Konzepte, Microsoft 365-Dienste und -Konzepte, Sicherheit, Compliance, Datenschutz,

Preisgestaltung und Support von Microsoft 365

lTlL-Foundation:
Service Strategy, Service Design, Service Transition, Service Operation, Continual Service lmprovement

Soziale- und Kontextkompetenzen:
Führung von (interdisziplinären) Projektteams, Methodik der Konfliktlösung, Krisenmanagement, PPP-Management,

Vertrags- und Nachforderungsmanagement, Teamarbeit, Verhandlungstechniken, Kreativitätstechniken und
Problemlösungsstrategien, Kommunikations-, Moderations- und Präsentationstechniken, Zeit- und Selbstmanagement

Projektarbeit:
Der/Die Teilnehmerln hat als Transfernachweis eine umfassende Projektarbeit selbstständig angefertigt,

die durch die GPM akkreditierte Prüfungsstelle PM-ZERT geprüft wurde
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